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巡檢和工隊管理 
多功能的 TourTrax 手機 APP 是為巡檢和工隊

管理設計, 以解決管理外勤員工的應用平台. 

電郵推送巡檢報告  

用戶可以用電郵按每天, 每週,每月推送不同

的巡檢報告給不同的收件人,包括考勤表, 巡

邏報告, 事故報告等. 

龐大的檢測警報系統 

系統可以用電郵和實時在儀錶板上發出各種

警報,包括巡邏漏點, 事故發生, 電話報更漏報, 

沒有人員到場, 員工沒有行動等等. 

動態表格管理 

用戶自行設計并在後台建立和修改各種合適

的表格以供前線員工在手機上應用.  不再需

要系統開發人員為你建立新表格或為舊表格

做改動, 不需再付額外費用. 

向外勤員工發佈信息 

信息發佈模塊向外勤員工發佈信息到他們

的手機上, 并分別在員工接受和閱讀信息后

記錄在系統裡面 . 

實時衛星定位監控 

利用手機上的 GPS 衛星定位功能跟蹤員工的的

位置并記錄/顯示員工的 



巡點合規檢測報告 

當客戶巡邏需求與管理公司需求不同情況下，

為客戶所需高度關注/監控的巡邏點設置巡邏記

錄報告（例如：公司要員工每次巡25點每天12

次，但客戶只需知道2個巡點每天巡邏2次) 

事故報告, 與工單關聯 

客戶自行設計事故報告格式和自設問題/答案讓

巡邏員選擇, 并可讓員工拍照后實時發送報告

到後台讓管理員及時處理. 事故報告可與工單

關聯自動發送到相關工作人員處理. 

靈活的巡邏方式 

•固定巡邏 - 巡邏路線, 位置, 時間,順序預先設定, 

員工必須按照設置巡邏否則發出警報. 
 

•動態巡邏– 沒有預設路線, 巡邏員可以隨機巡

邏, 專為”辣更”或機動巡邏之用.   

電話報更(報平安) 

點話報更功能—系統在預設時間段提示員

在手機輸入個人報更密碼以確認自身安全. 

排更表 

設置排班更表用以監控排班時段有員工在

場證據. 

巡撿管理 

考勤模塊 

用來記錄每個員工在某個場所上下班時間. 記

錄可導出Excel 給財務部用以計糧之用. 
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工隊管理 

收集資料與內部系統關聯 

工單上填寫的資料可以用直接導入客戶的第

三方內部系統, 免除多次輸入資料工序.  

事故報告可自動生成工單 

可預設事故報告與相應的工單關聯以自動發送給指

定員工. 

讀巡點/資產后彈出預設工單 

可為特定巡點或資產預設工單讓員工掃描巡點

時手機自動彈出工單. 適合定時為巡點做檢測

報告之用. 

手動為場所/資產生成工單 

管理員在後為場所事故或資產生成新工單并實

時發送到前線員工收機上. 

為員工預先編排工作計劃 

為員工生成工單并安排在工作日程表里, 系統會

按照預設的時間提前把工單發送給員工.  適合

工程部用以計劃定時檢測/維修之用. 

預填工單上的場所/資產資料 

系統會預填工單上的客戶/場所/資產資料以確保

員工不會為錯誤的場所或資產做服務. 

© 2019, BCS Technologies 



“客戶” 門戶網站 

客戶可自行登錄以查詢巡邏報告和提交的表單. 

雲服務平台與各兼容  

後台系統管理運行在雲服務平台並兼容各操作系統如 

Windows, Mac OSX, Linux 和 瀏覽器如 Internet Explorer, 

Mozilla Firefox, Google Chrome, Apple Safari & Opera 

支持第三方巡更或數據採集器 

除了安卓和蘋果手機, TourTrax.NET 系統也和市場上通

用的巡更系統兼容, 包括 SilverGuard,藍卡, OCom,  RR-

9000, WiTrak, Datix Nano, Proxim, ActiveGuard. 

支持NFC, QR 二維碼 和 條碼  

TourTrax.net APP 與所有的智能手機和平板電腦兼容, 

包括安卓Android 和蘋果 IOS 操作系統.  TourTrax 能

讀各種智能標籤, 包括 NFC, QR 二維, 和一般條碼. 

最安全和穩定的雲服務平台 

TourTrax 的雲服務平台是採用市場最安全和穩定

的微軟 Microsoft’s Azure 企业级云计算平台, 擁有

從員工安全檢查到軍級加密的七層安全防護功

能.  數據實時同步到全球的另一個地區做備份.  
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